Na temelju Zakona o knjiznicama (N.N. br.: 105/97, 5/98, 104/00, 87/08 i 69/09),
Standardima za narodne knjiznice u Republici Hrvatskoj i Statutom Knjiznice, ravnatelj

Knjiznice i Citaonice Velika Ludina donosi

PRAVILNIK
O NACINU | UVJETIMA KORISTENJA KNJIZNICNE GRADE | USLUGA
KNJIZNICE | CITAONICE VELIKA LUDINA

1. OPCE ODREDBE

Clanak 1.
Ovim se pravilnikom utvrduju:
— Zadace Knijiznice u radu s korisnicima
— Khnijizni¢ne usluge
— Uyvjeti koriStenja Knjiznice

— Prava i duznosti ¢lanova

— Prijelazne i zavrSe odredbe

Clanak 2.
Pravilnik vrijedi za djelatnike i korisnike Knjiznice. korisnik KnjiZznice je onaj tko koristi

knjizni€nu gradu i usluge.

2. ZADACE KNJIZNICE U RADU S KORISNICIMA

Clanak 3.

Knjiznica i Citaonica Velika Ludina narodna je knjiznica koja svojom djelatnoS¢u sluzi

zadovoljavanju kulturnih, informacijskih, obrazovnih potreba stanovnistva, poticanju i



Sirenju opceg obrazovanja, cjelozivotnog ucenja, struénog i znanstvenog rada,

informiranja, odlu€ivanja i demokratizacije drustva.

Clanak 4.

Klju€ne zadace Knjiznice vezane uz informiranje, obrazovanje, kulturu i razonodu:

Razvijanje usluga informiranja

Promicanja svijesti o kulturnom, zavicajnom nasljedu te uvazavanju umjetnosti,
znanstvenih postignucéa o inovacija

Kulturna razli€itost

Stvaranje i jaCanje Citateljske navike kod djece od najranije dobi

Poticanje maste, kreativnosti

Podupiranje formalnog obrazovanja na svim razinama te osobno cjeloZivotnog

ucenja

Clanak 5.

Aktivnosti koje KnjiZznica poduzima u ostvarivanju ovih klju¢nih zadaca su:

Nabavljanje, struéno obradivanje, Cuvanje, zastita i davanje na Kkoristenje
knjizni€nu gradu

Oblikovanije knjizni¢nih zbirki prema potrebama korisnika

Razvijanje knjizni¢nih usluga na internetu

Razvijanje usluga za djecu i mlade

Razvijanje usluga za osobe s posebnim potrebama

Razvijanje poticanja Citanja i pismenosti

Vrednovanje knjizni¢nih usluga

Cjelozivotno uc€enje djelatnika i korisnika

Otvorenost u vrijeme koje odgovara lokalnoj zajednici

KoriStenje prostora Knjiznice i za druge potrebe lokalne zajednice

Clanak 6.

KnjiZnicu €ine:

Djedji odjel
Odjel za odrasle

Citaonica



— Igraonica
— Studijski odjel
— Odjel za mlade

Knjiznicom rukovodi ravnatelj, a upravlja Osnivac opc¢ina Velika Ludina

3. KNJIZNICNE USLUGE

Clanak 7.
Knjiznica pruza korisnicima sljedece usluge:
— Posudbene
— Informacijske

Informaticke

Edukativno — animacijske

— Tehnicke i ostale usluge

Clanak 8.
U skladu s potrebama korisnika, Knjiznica moze unaprijediti postojece ili uvesti nove

knjizni¢ne usluge.

4. UVJETI KORISTENJA KNJIZNICE

Clanak 9.

— Pravo koriStenja usluga Knjiznice ostvaruje se upisom u Knjiznicu.

— Clanarina vrijedi godinu dana, odnosno 12 mjeseci od dana upisa.

— Clanarina je besplatna.

— Istekom roka korisnik obnavlja upis ili mu prestaje €lanstvo u Knijiznici. Kod
obnove upisa, djelatnik provjerava toCnost korisnikovih podataka.

— Osobni podaci korisnika koriste se samo za potrebe Knjiznice u skladu sa
Zakonom o zastiti osobnih podataka (NN 106/2012).

— Na temelju upisa korisnik dobiva ¢lansku iskaznicu KnijiZnice.



Clanak 10.

Odluka o promjeni placanja Clanarine, visini zakasnine i ostalih naknada za usluge

donosi ravnatelj u dogovoru sa Osnivacem i objavljuje u cjeniku usluga Knjiznice.

KORISTENJE KNJIZNICNE GRADE

Clanak 11.
Knjizni€na grada daje se na posudbu izvan Knijiznice ili na koriStenje u Knjiznici.
Knjizni€nu gradu mogu posudivati samo clanovi Knjiznice.
Posudenu knjizni¢nu gradu ¢lan knjiznice ne smije posudivati drugim osobama.
KnjizniCna grada iznimne starosti, sadrzajne i materijalne vrijednosti ne

posuduje se te se koristi samo u prostoru Knjiznice.

PRAVA | DUZNOSTI CLANOVA

Clanak 12.

Knjiznica je duzna upoznati svoje ¢lanove sa odredbama ovog Pravilnika.

Clanak 13.

Clanovi imaju pravo na osnovnu poduku o metodama i tehnikama koristenja

knjizni€nog fonda, prostora i usluga koju im pruza Knjiznica. Individualna poduka

korisnika provodi se kontinuirano prema iskazanom interesu, a grupna poduka prema

zahtjevima korisnika.

Clanak 14.

Clanovi Knjiznice imaju pravo:

Koristiti se cjelokupnom gradom Knjiznice i opremom namijenjenoj korisnicima.
Koristiti se Citaonicom

Koristiti se igraonicom

TraZziti informacije i savjete od djelatnika Knjiznice

Koristiti meduknijiznicnu posudbu



Clanska iskaznica

Clanak 15.
Clanska iskaznica je uvjet za koristenje knjizniénim uslugama te se na zahtjev
predocCuje djelatniku.
Clanskom iskaznicom moze se sluziti samo njezin vlasnik, iznimno, iskaznicu s tudim
imenom mogu koristiti samo clanovi uze obitelji vlasnika iskaznice, ako je sprijeCen
doci osobno.
Zloupotreba ¢lanske iskaznice nije dozvoljena.
Izgubljenu iskaznicu €lan je duzan prijaviti djelatniku, kao i promjenu prebivalista te

promjenu ostalih podataka.

Cuvanje knjizniéne grade

Clanak 16.
vracanje na vrijeme. Ukoliko korisnik primijeti oSteéenje grade, duZan je upozoriti

djelatnika.

Rok posudbe

Clanak 17.
informira korisnike.
Ukoliko je to u interesu poslovanja Knjiznice, rok posudbe pojedinih naslova knjiga
moze se skratiti.
Po isteku roka posudbe: knjizna grada (3 tjedna/ 21 dan), neknjizna grada (tjedan
dana/ 7dana), korisnik knjizni€nu gradu mora vratiti ili produljiti rok posudbe.
Rok posudbe moZe se produZiti i to neposredno prije roka vracanja grade. Iznimno rok
posudbe se moze produziti vise puta u slu¢aju da ne postoji rezervacija.
Grada se moze produljiti osobno, telefonskim ili elektroni¢kom putem.
Rok posudbe ne moze se produljiti za djela koja su na popisu obavezne Skolske lektire

i za knjige na popisu rezervacije.



Clanak 18.
Ako se grada ne vrati, a rok posudbe ne produlji, €lanovima se naplacuje zakasnina.
Zakasnina se obracunava po jedinici knjizni€ne grade (0.20 kn dnevno po knjizi / 2.00
kn dnevno po DVD-u).
Clanovi Knijiznice koji su prekoradili rok posudbe, obavje$éuju se pismenim putem na
vra¢anjem grade.
Ako ¢lan Knijiznice ni nakon treCe obavijesti ne vrati posudenu gradu, korisnik nema
pravo dalje koristiti usluge Knjiznice.
Ako ¢lan ne podmiri obaveze kao $to je propisano Pravilnikom, gubi pravo Clanstva i
protiv njega se moze pokrenuti sudski postupak za povrat knjizni¢ne grade.

TroSkove obavijesti, zakasnina i sudskog spora snose duznici knjiznicne grade.
Rezervacija grade

Clanak 19.
Ako je korisniku potrebna koja trenutno nije dostupna u KnijiZnici, moZze je rezervirati.

O prispijecu trazene grade korisnike se obavjescuje telefonski ili elektronickim putem.
Meduknjizni€na posudba

Clanak 20.
Knjige potrebne za obrazovanje, znanstveni ili stru¢ni rad koje Knjiznica ne posjeduje,

korisnici mogu narucivati iz drugih knjiznica putem meduknjizni¢ne posudbe. Usluge

v

posuduje.
Ponasanje u Knjiznici
Clanak 21.

Clanovi Knijiznice duzni su se uljudno ponagati i uvati knjizniénu gradu, opremu i

prostor.



Koristenje interneta, usluge ispisivanja i skeniranja

Clanak 22.
Clanovi Knjiznice imaju besplatni pristup internetu. Besplatne usluge ispisivanja i

skeniranja manjeg broja stranica.

Gubitak ili oSteéenje knjizniéne grade

Clanak 23.
U slu€aju gubitka ili oSte¢enja knjizniCne grade, Clanovi su duzni u dogovoru s
djelatnikom nabaviti istovjetan naslov i izdanje ili platiti naknadu za izgubljenu ili

unistenu jedinicu grade u visini trziSne vrijednosti.

Nepostivanje odredbi Pravilnika

Clanak 24.
U slu€aju da korisnik ne postuje odredbe ovog Pravilnika, KnjiZznica mozZe ograniciti
njegova prava na koristenje knjiznice ili moze u potpunosti izgubiti pravo €lanstva u

knjiznici — na odredeno ili neodredeno vrijeme.

Objektivni razlozi ograni€enja pruzanja usluga

Clanak 25.
Knjiznica djelomi¢no ili potpuno, privremeno uskratiti usluge korisnike u posebnim
okolnostima poslovanja:
— Revizije knjizni€ne grade
— Preuredenja prostora i drugim okolnostima.

O ovim odlukama Knijiznica je duzna unaprijed obavijestiti korisnike.



7. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 26.

v e

usluga te Kuéni red Knjiznice i €itaonice Velika Ludina.

Clanak 27.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj ploCi Knjiznice.

U Velikoj Ludini,
8.1.2018.
KLASA: 003-05/18-01/01
URBROJ: 2176-93-18-1
Ravnateljica
Knijiznice i Citaonice Velika Ludina

Josipa Lazeta mag.bibl.

Pravilnik je objavljen na oglasnoj plo€i Knjiznice 9.1.2018. godine te je stupio

na snagu _17.1.2018. godine.

Ravnateljica
Knjiznice i Citaonice Velika Ludina

Josipa Lazeta mag.bibl.



Prilog

Pravila posudbe knjizne
grade

MoZete posuditi najvise 3 knjige

Samo JEDNU knjigu za lektiru (obavezno
vratiti Sto prije jer je potrebna i drugima)
Rok posudbe je 21 dan

Zakasnina nakon isteka roka iznosi 0,20 kn
po danu

Produziti knjigu moZete osobno,
telefonski, e-poStom, putem web kataloga
Knjiznice, inbox-a na facebook stranici
Grada sa referentne zbirke koristi se samo
u knjiznici i nije za posudbu

Ostecena i izgubljena grada se
nadoknaduje odgovaraju¢om zamjenom ili
novéanom naknadnom u vrijednosti
izgubljene ili oStecene grade

Knjizna grada se ne smije Sarati, izrezivati
ili na bilo koji drugi nacin unistavati

Svoju iskaznicu ne posudujte drugima jer
moze biti zlouporabljena

Pravila posudbe neknjizne
grade

Knjiz

Najvise se moze posuditi 1 jedinica DVD-a
(jedna kutija sa svim diskovima koji se
nalaze u njoj)

Rok posudbe je 7 dana

Zakasnina iznosi 2,00 kn po danu

DVD-i se NE mogu produZziti!!

Ostecen ili izgubljen DVD nadoknaduje se
istim naslovom ili novéanom naknadom u
istoj vrijednosti

Ako se posudeni DVD ne vrati u roku od
najvise 30 dana, ukida se pravo na
koristenje svih usluga knjiznice do povrata
DVD-a

[ R4

nicne usluge

Posudba knjizne i neknjizne grade
Koristenje Citaonice

Mogucnost predbiljezbe za naslove koji
trenutno nisu u knjiznici

Pomoc pri izradi referata, projekata i
drugih Skolskih zadataka



mailto:knjiznica.velika.ludina@gmail.com
http://www.opcina-vludina.hr/knjiznica-i-citaonica-velika-ludina
http://www.opcina-vludina.hr/knjiznica-i-citaonica-velika-ludina

KUCNI RED
KNJIZNICE | CITAONICE VELIKA LUDINA

Kuéni red Knjiznice i Citaonice Velika Ludina sastavni je dio Pravilnika o nacinu i
uvjetima koriStenja knjiznicne grade i usluga Knjiznice i Citaonice Velika Ludina te

regulira prava i obaveze korisnika te na€inu ponasanja u Knjiznici.

PRAVA KORISNIKA KNJIZNICE

Upoznavanje s Pravilnikom o nacinu i uvjetima koriStenja knjizniCne grade i usluga

Knijiznice i Citaonice Velika Ludina.

Clanak 1.
Djelatnik je duzan upoznati Clanove Knjiznice s odredbama Pravilnika o nacinu i

uvjetima koristenja knjizni¢ne grade i usluga Knjiznice i Citaonice Velika Ludina.

Kvaliteta usluge

Clanak 2.

Korisnici imaju pravo na kvalitetne usluge koje im pruza djelatnik Knjiznice.

Koristenje knjizni¢ne grade i opreme

Clanak 3.
Clanovi Knjiznice imaju pravo:
— Koristiti se cjelokupnom gradom Knjiznice i opremom namijenjenoj korisnicima.
— Koristiti se Citaonicom
— Koristiti se igraonicom

— Traziti informacije i savjete od djelatnika Knjiznice



— Koristiti meduknijizni¢énu posudbu

DUZNOSTI KORISNIKA KNJIZNICE

Ponasanje u Knjiznici

Clanak 4.
Clanovi Knjiznice duzni su se uljudno pona$ati i éuvati knjizniénu gradu, opremu i

prostor.

Rok posudbe i zakasnina

Clanak 5.
O roku posudbe za knjizni€nu gradu odluCuje ravnatelj i o tome pravovremeno
informira korisnike.
Ukoliko je to u interesu poslovanja Knjiznice, rok posudbe pojedinih naslova knjiga
moze se skratiti.
Po isteku roka posudbe: knjizna grada (3 tjedna/ 21 dan), neknjizna grada (tjedan
dana/ 7dana), korisnik knjizni€nu gradu mora vratiti ili produljiti rok posudbe.
Rok posudbe moZe se produziti i to neposredno prije roka vra¢anja grade. Iznimno rok
posudbe se moze produziti viSe puta u slu€aju da ne postoji rezervacija.
Grada se moze produljiti osobno, telefonskim ili elektroni¢kom putem.
Rok posudbe ne moZe se produljiti za djela koja su na popisu obavezne Skolske lektire

i za knjige na popisu rezervacije.
Rezervacija grade
Clanak 6.
Ako je korisniku potrebna koja trenutno nije dostupna u Knjiznici, moze je rezervirati.
O prispijecu trazene grade korisnike se obavjescuje telefonski ili elektroni¢kim putem.

Meduknjizni€éna posudba

Clanak 7.



Knjige potrebne za obrazovanje, znanstveni ili strucni rad koje KnjiZznica ne posjeduje,
korisnici mogu narucivati iz drugih knjiznica putem meduknjizni¢ne posudbe. Usluge
meduknjizniCne posudbe se naplacuju prema cjeniku knjiznice iz koje se grada

posuduje.

Koristenje interneta, usluge ispisivanja i skeniranja

Clanak 8.
Clanovi Knjiznice imaju besplatni pristup internetu. Besplatne usluge ispisivanja i

skeniranja manjeg broja stranica.

Poduka o koristenju Knjiznice

Clanak 9.
Clanovi imaju pravo na osnovnu poduku o metodama i tehnikama koristenja
knjizni€nog fonda, prostora i usluga koju im pruza Knjiznica. Individualna poduka
korisnika provodi se kontinuirano prema iskazanom interesu, a grupna poduka prema

zahtjevima korisnika.

Clanska iskaznica

Clanak 10.
Clanska iskaznica je uvjet za koridtenje knjizniénim uslugama te se na zahtjev
predocuje djelatniku.
Clanskom iskaznicom mozZe se sluZiti samo njezin vlasnik, iznimno, iskaznicu s tudim
imenom mogu Koristiti samo ¢lanovi uze obitelji vlasnika iskaznice, ako je sprijeCen
doci osobno.
Zloupotreba Clanske iskaznice nije dozvoljena.
lzgubljenu iskaznicu €lan je duzan prijaviti djelatniku, kao i promjenu prebivalista te

promjenu ostalih podataka.

Cuvanje knjizniéne grade

Clanak 11.



R

vra¢anje na vrijeme. Ukoliko korisnik primijeti oSte¢enje grade, duzan je upozoriti
djelatnika.

Clanak 12.
U slucaju gubitka ili oSteCenja knjiznicne grade, Clanovi su duzni u dogovoru s
djelatnikom nabaviti istovjetan naslov i izdanje ili platiti naknadu za izgubljenu ili

uniStenu jedinicu grade u visini trziSne vrijednosti.

Nepostivanje odredbi Pravilnika o nacinu i uvjetima koristenja knjizni€ne grade

i usluga Knjiznice i €itaonice Velika Ludina

Clanak 13.
U slucaju da korisnik ne postuje odredbe Pravilnika, Knjiznica moze ograniciti njegova
prava na koriStenje knjiznice ili mozZe u potpunosti izgubiti pravo €lanstva u knjiznici —

na odredeno ili neodredeno vrijeme.

Objektivni razlozi ograni¢enja pruzanja usluga

Clanak 14.
Knjiznica djelomi¢no ili potpuno, privremeno uskratiti usluge korisnike u posebnim
okolnostima poslovanja:
— Revizije knjizni¢ne grade
— Preuredenja prostora i drugim okolnostima.

O ovim odlukama KnijiZznica je duZna unaprijed obavijestiti korisnike.

PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 15.
Kuc¢ni red Knijiznice i Citaonice Velika Ludina je prilog Pravilnika o nacinu i uvjetima

koriStenja knjiznicne grade i usluga Knjiznice i Citaonice Velika Ludina.



Clanak 16.
Ovaj Ku¢ni red stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj ploci

Knijiznice.

U Velikoj Ludini,
8.1.2018.
KLASA: 003-05/18-01/01
URBROJ: 2176-93-18-1
Ravnateljica
Knjiznice i Citaonice Velika Ludina

Josipa Lazeta mag.bibl.

Kuéni red je objavljen na oglasnoj plo€i Knjiznice 9.1.2018. godine te je stupio

nasnagu 17.1.2018. godine.

Ravnateljica
Knijiznice i Citaonice Velika Ludina

Josipa Lazeta mag.bibl.



